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Аннотация 
Настоящий документ содержит описание функциональных характеристик ПО 
“Resorto”, в том числе описание ПО, информацию о назначении ПО, описание 
основных функциональных характеристик и возможностей ПО, а также задачи, 
реализуемые при помощи платформы.  
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Описание и назначение ПО 
ПО “Resorto” – онлайн-сервис для поиска и бронирования бань, саун и 
загородных отелей в одном месте. Программа позволяет пользователям быстро 
находить и сравнивать различные варианты отдыха по типу услуг, стоимости и 
локации, получать подробную информацию о каждом объекте и моментально 
бронировать выбранный вариант. Основная цель сервиса — сделать процесс 
планирования отдыха максимально простым и удобным, экономя время 
пользователей и помогая им уверенно выбирать подходящие форматы досуга 
или размещения. 
 
ПО позволяет осуществлять: 

●​ Поиск и сравнение: Найти различные варианты отдыха (бани, отели) 
в одном каталоге. 
●​ Детальная информация: Увидеть в карточке объекта цены, форматы 
бань, варианты отдыха и проживания. 
●​ Онлайн-бронирование: Забронировать понравившийся вариант 
быстро, в несколько кликов. 
●​ Вдохновение и выбор: Читать статьи и обзоры (в разделе “Статьи и 
обзоры”) для помощи в выборе. 

 
 

Выполнение программы 
 
Роль : Пользователь 
Задача: “Поиск вариантов для отдыха” 
1.​ Пользователь открывает главную страницу сайта Resorto.io . 
2.​ Переходит в раздел “Каталог” (рис.1) 

 
Рис.1 

 
3.​ При необходимости Пользователь может воспользоваться фильтром. 
Параметры фильтра (рис.2):  

●​ Строка поиска; 
●​ С баней; 
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●​ Новинки; 
●​ Популярные; 
●​ Тип заведения: Баня ; Спа- центр ; Отель. 

 
Рис.2 

 
4.​ Пользователь просматривает детальные карточки понравившихся 
вариантов с фотографиями, описанием, условиями и отзывами (рис.3, 4, 5). 

 
Рис.3 
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Рис.4 

 
Рис.5 

 
 
Задача: “Бронирование выбранного объекта” 
1.​ Пользователь на карточке выбранного объекта (бани, отеля, SPA) 
нажимает на кнопку “Забронировать” (рис.6). Также на странице есть 
возможность посмотреть местонахождение объекта на карте. 

 
Рис.6 

2.​ Выбирает конкретный тариф или пакет услуг (например, "2 часа в сауне 
+ чайный набор"). 
3.​ Переходит к оформлению заказа, вводит свои контактные данные (имя и 
номер телефона) для связи. 
4.​ Подтверждает бронирование, получает информацию о статусе заказа на 
сайте или по SMS. 
 
 
Задача: “Изучение рекомендаций и статей для планирования отдыха” 
1.​ Пользователь переходит в раздел "Статьи и обзоры" на сайте (Главная 
страница) (рис.7). 
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Рис.7 

2.​ Читает обзоры различных заведений, локаций или форматов отдыха. 
3.​ Изучает "лайфхаки" и тренды в сфере отдыха, чтобы сделать более 
осознанный выбор. 
4.​ Переходит по ссылкам в статьях на страницы конкретных объектов для 
их дальнейшего изучения или бронирования. 
 
 
Задача: “Просмотр подборок” 
1.​ При необходимости изучения информации по определенной тематике 
Пользователь должен перейти в раздел “Подборки” (рис.8). 

 
Рис.8 

2.​ Далее Пользователем настраивается фильтр по необходимым 
критериям: 

●​ Все; 
●​ Баня; 
●​ Спа-Центр; 
●​ Отель. 

3.​ После выбранной подборки с информацией, нажимается кнопка 
“Смотреть”. 
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4.​ Далее Пользователь попадает на новую страницу с подробной 
информацией. В конце статьи о подборе места, есть список рекомендованных 
мест, куда можно забронировать место и ознакомиться с объектом (рис.9). 

 
Рис.9 

Задача: “Размещение своего объекта (Для Партнеров)” 
1.​ Владелец бани, отеля или SPA-центра находит на сайте раздел для 
партнеров (рис.10)". 

 
Рис.10 

2.​ Заполняет заявку, указав название объекта, его тип, контактные данные 
и, возможно, ссылку на сайт. 
3.​ Оставляет заявку и ожидает звонка или письма от менеджера Resorto 
для обсуждения условий размещения и подключения. 
 
 
Роль: Партнер  
Задача: “Вход в личный кабинет партнера” 
1.​ После того, как владелец объекта для отдыха становится Партнером 
сервиса, ему выдаются данные для доступа в свой личный кабинет 
2.​ Далее Партнер вводит свои данные (рис.11) по указанной ссылке и 
получает доступ к специальным функциям. 
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Рис.11 

 
Задача: “Просмотр общей информации об объектах партнера на Сервисе” 
1.​ После того, как Партнер, переходит в личный кабинет, он оказывается на 
“Главной” странице (рис.12). 

 
Рис.12 

2.​ На главной странице присутствует возможность просмотра общей 
информации об объектах и быстрый переход к ним. 
3.​ Пользователь имеет быстрый доступ к работе с такими направлениями, 
как: 

●​ Мои объекты (Управление объектами); 
●​ Отзывы (Просмотр отзывов); 
●​ Бронирования (Управление бронированием). 
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Задача: “Формирование (редакция) карточки объекта” 
1.​ Для просмотра и редакции объектов, к которым Пользователь имеет 
доступ необходимо перейти в раздел “Мои объекты” (рис.13). 

 
Рис.13 

2.​ Для редакции профиля объекта необходимо нажать на кнопку 
“Редактировать”. После чего Партнер попадает на новую вкладку (рис.14). 

 
Рис.14 

3.​ Возможные параметры для редактирования информации об объекте: 
●​ Основное: 

-​ заголовок; 
-​ краткое описание; 
-​ статус; 
-​ адрес; 
-​ номер телефона; 
-​ категория; 
-​ часы работы; 
-​ описание; 
-​ синонимы. 

●​ Услуги: 
-​ услуги (массаж, парение и т.д.); 
-​ кухня; 
-​ локация 
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-​ удобства. 
●​ Варианты размещения; 
●​ Галерея; 
●​ Документы; 
●​ Промо (промо-акции): 

-​ заголовок; 
-​ порядок; 
-​ подзаголовок; 
-​ описание; 
-​ дата начала. 

●​ Отзывы; 
 

 
 
Задача: “Просмотр отзывов” 
1.​ Партнер переходит на следующую страницу “Отзывы” (рис.15). 

 
Рис.15 

2.​ Далее открывается вкладка со всем списком оставленных отзывов на 
карточке объекта. 
3.​ При необходимости можно применить фильтр по следующим 
параметрам: 

●​ Дата; 
●​ Объект; 
●​ Пользователь; 
●​ Оценка; 
●​ Текст; 
●​ Статус. 

После получения информации Партнер может приступить к выполнению других 
задач. 
 
 
Задача: “Просмотр бронирований” 
1.​ Партнеру необходимо перейти на вкладку “Бронирования”, после чего 
откроется новая вкладка (рис.16). 
2.​ Далее присутствует возможность просмотреть отзывы по определенным 
параметрам: 
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●​ Контакт; 
●​ Объект; 
●​ Позиции; 
●​ Сумма; 
●​ Статус; 
●​ Создано; 
●​ Действия. 

 
 
 
 
Контакты 
Для связи с командой разработчиков просьба обращаться по следующим 
контактам: cto@resorto.io 
сайт: https://resorto.io/ 
e-mail: info@resorto.io 
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